	[image: image31.jpg]1!! BN





	http://www.tci.net.pe
	Página 34 de 34

	
	Manual de Operación
	Fecha: 05/05/2005




Manual de Operaciones - Desglose

	Fecha
	Versión
	Descripción
	Autor

	01 de Marzo del 2005
	1.1
	Desglose – Sistema para generar Desglose de carga.
	· Jenny Hermosilla.

· Hector Maldonado. 


Tabla de Contenido
1Manual de Operaciones - Desglose


2Introducción


2Tecnología


3Ingreso al Sistema


4Creación de usuarios


5Desglose / Consolidación de Manifiestos


7A.
Opción para Registrar Documentos Master


9Interfase para crear Documentos Master (Añadir, Editar)


10Opciones para Guardar el documento caso contrario cancelar la acción.


10B.
Opción Desglose o Consolidación de Manifiestos


13Interfase de un Desglose


14C.
Preparación de Documentos para su envío.


19E.
Consulta de Manifiesto de Carga.


22F.
Respuestas  de Aceptación/Rechazo de Consolidados/Desgloses enviados.


28G.
Respuestas a Consultas Realizadas.


32H.
Mantenimientos.


34Información de Contactos


34Departamento de Soporte


34Departamento de Ventas


34Departamento de Desarrollo




Introducción

Transmisión electrónica del desglose de documentos para manifiesto de carga.

Tecnología

El sistema se ejecuta en el sistema operativo Windows 98/ME/XP/2003, el acceso a la base de datos es vía MYSQL, que es configurado al ser instalado, así como algunas variables importantes para la conexión y transmisión de información vía TCI.

Ingreso al Sistema
Para ingresar al sistema es necesario tener un usuario y clave que son proporcionados por TCI S.A. La pantalla que se muestra en la Figura 1.1. representa la pantalla de ingreso y validación al sistema.
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Figura 1.1

Debemos de ingresar nuestro nombre de usuario, contraseña y además encontraremos un combo box con los nombres de las agencias registradas, en caso haya más de una debemos de elegir la adecuada sino por defecto aparecerá la única registrada.
Ingresada la información se procede a manipular la información para el Desglose/Consolidación de los Manifiestos. 

Creación de usuarios

La aplicación de desglose posee una cuenta de usuario con privilegios de administrador, la cual es configurada al momento de la instalación del mismo, este usuario es el único que puede realizar la opción de crear usuarios, se pueden crear el número de usuarios necesarios según criterios del administrador del sistema.
La siguiente ventana muestra la ventana con las opciones de creación de usuarios. 

Hay que tener muy en cuenta que cuando el ingreso se realice con una cuenta que no es de administrador esta opción quedará automáticamente deshabilitada.
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Desglose / Consolidación de Manifiestos

Para generar un documento de desglose de Manifiesto se necesita declarar una serie de datos que el sistema considera para su correspondiente atención, la pantalla siguiente (Figura 1.2) muestra la ventana principal con sus respectivas opciones.
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Figura 1.2

1. Opciones del Sistema: Se describe todas las opciones del sistema, como Archivo, Configuración, Transacciones, Mantenimientos y Ayudas.
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2. Opciones de Acceso Rápido: Son opciones principales y de acceso inmediato.
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3. Pantalla de Trabajo.- Esta sección es el área de color verde donde se visualizan las diferentes ventanas de trabajo del sistema.

A. Opción para Registrar Documentos Master
Para ingresar a este opción hacemos clic en el icono “Master” en las opciones de acceso rápido, En esta ventana vamos a poder registrar el documento Master para el desglose de la carga, en la Pantalla de la Figura 1.3a se muestra la ventana para la manipulación de esta información.
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Figura 1.3a

1. Sección de Búsqueda de documentos por diferentes identificadores del manifiesto.

· Fecha Inicio: Muestra el primer día del mes actual, esta fecha puede ser modificada.
· Fecha Fin: Muestra por defecto la fecha actual (fecha de la computadora), también la fecha puede ser modificada se acuerdo al filtro que deseen realizar.
· Nº Manif: Para la búsqueda se puede ingresar el Numero de manifiesto en el formato DDD-AAAA-NNNNN, DDD = Código de Aduana, AAAA = Año, NNNN = Numero o también pueden ingresar solo el numero de manifiesto que son 5 caracteres.
· Nº Master: Para la búsqueda debe ingresar el número de BL Master.
· Aduana: Debe seleccionar la aduana por la cual desea filtrar.
· Mostrar: Esta opción debe seleccionar el estado por el cual desee filtrar
· Todos : Muestra todos los bls Master con todos los estados
· [image: image6.png]


No preparados: Muestra los Bls que no han sido preparados para envió.
· [image: image7.png]


Preparados: Muestra los BLs que han sido preparados para su envió.
· [image: image8.png]


Procesados: Muestra los BLs que han tenido respuesta de la aduana.
Una vez seleccionadas las opción de filtro debe seleccionar el botón Buscar.
2. Lista de los documentos master.

3. Diferentes opciones para la manipulación del documento Maestro 
Añadir
     Editar
     Eliminar
     Imprimir

   Cuando se crea o edita un documento maestro se muestra la pantalla de la figura 1.3b.

4. Opción para cerrar la ventana Registro de Documentos Master.
Interfase para crear Documentos Master (Añadir, Editar)
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Figura 1.3b

1. Sección de Búsqueda de documentos Master’s.

2. Sección donde se llena la información del documento Master.

· Nº Orden: Año y Numero correlativo, esta información no debe ser ingresada, es generada automáticamente por el programa al guardar la información.

· Régimen: Aquí debe ingresar si el Bl master es de Importación (Ingreso de mercadería) o Exportación (Salida de Mercadería).
· Vía Transporte: Debe seleccionar la vía de transporte de la carga del BL Master. 
· Código de Aduana: Debe seleccionar el código de aduana al que corresponde el BL Master.

· Nº Manif. Carga: Aquí debe ingresar el numero de manifiesto,  en el formato 
DDD-AAAA-NNNN, donde DDD=ADUANA/AAAA=AÑO/NNNN=NUMERO

El programa muestra por defecto en el primer casillero el código de aduana seleccionado en la 

Lista Código Aduana, en el segundo casillero aparece el año actual, y el tercer casillero aparece en blanco para que pueda ingresar el numero del manifiesto, los dos primeros también pueden ser editados.
· Nº Doc. Master: Debe ingresar el Numero del BL Master.
· Nº Detalle: Aquí debe ingresar el número de detalle asignado por la aduana al BL Master.
3. Imprimir: Este botón nos permite imprimir un listado de los master registrados cualquiera sea su estado y mostrando además un resumen de los datos que componen cada uno.
Opciones para Guardar el documento caso contrario cancelar la acción.
B. Opción Desglose o Consolidación de Manifiestos
Para ingresar a esta opción le damos clic en el icono “Desglose” del menú de opciones rápidas  (Figura 1.2). La Descripción de la pantalla Desglose de Documento Master se muestra en la Figura 1.4.
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Figura 1.4

1. Búsqueda de documento Master para poder generar el desglose.

2. Resumen del documento – Manifiesto de carga.

3. Lista de los desgloses o mercadería en un contenedor.

4. Diferentes opciones para el manejo de los desgloses o documentos hijos del BL Master (Añadir, editar, eliminar, imprimir, Refrescar (refresca  la lista de hijos)), cuando se Añade un desglose se presenta la pantalla que se visualiza en la figura 1.5. Esta Interfase se muestra con las diferentes opciones de manejo de un desglose.

5. Resumen de detalles de los desgloses (Item’s, Total Bulto, Total Peso bruto y Tara).

6. Opción para Cerrar la opción de generación de desgloses.

Nota: En este la opción imprimir posee dos formatos de visualización:

· En formato de lista: Muestra una lista resumida de los documentos hijo, mostrado varios hijos por hoja.

· En formato de formulario: Visualiza los hijos con sus datos completos mostrando además solo un hijo por cada hoja.
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Interfase de un Desglose

Para ingresar a esta pantalla le damos clic en añadir o editar según sea el caso. Esta pantalla muestra toda la información que necesita para generar un desglose de mercadería en un contenedor.
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Figura 1.5

C. Preparación de Documentos para su envío.

Para ingresar a esta pantalla le damos clic al icono “Master” del menú de opciones rápidas (figura 1.2). Después de generado los documentos Maestro con sus respectivos desgloses es necesario generar un documento especial, el cual es generado mediante la opción “Preparar”, este documento debe de ser preparado por el usuario para luego ser enviado a la carpeta de salida y posteriormente a las aduanas, En la Pantalla siguiente se visualiza la pantalla de selección de documentos (Figura 1.6).
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Figura 1.6

1. Búsqueda de documento con desglose a enviar.

2. Lista de los BLs Master con desglose a seleccionar.

3. Esta opción es para seleccionar todos los documentos.

4. Botón para enviar la póliza a la bandeja de salida.

· Manejo de la bandeja de salida:

 Luego de reparar un documento este será enviado hacia la carpeta de salida, para ver el contenido de esta debemos ingresar por medio de la opción Archivo ->   Revisar bandeja de salida de la pantalla principal del programa de desglose. Ahí encontramos una ventana donde encontraremos todo lo que esta listo para ser enviado además de dos botones con la opción refrescar, el cual sirve para actualizar el contenido de la carpeta y eliminar, el cual permite sacar el archivo de la bandeja de salida. Además se  cuenta con una tabla donde aparece el resumen de los master con sus respectivos datos a manera informativa sobre lo que se está a punto de enviar.
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D. Envió de Documentos (Comunicación)

Una vez que preparo los documentos para envió en la opción “Preparar” se realiza la comunicación para esto damos clic en la opción de “Comunicación” en la ventana principal, en las opciones de acceso rápido (Figura 1.2).  El sistema iniciara el envío de documentos preparados así como la recepción de las posibles respuestas que pudiesen haber sido enviadas por SUNAT.  Durante la comunicación el sistema mostrará en una pantalla el progreso de dicha comunicación. (Figura 1.7)
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Figura 1.7
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E. Consulta de Manifiesto de Carga.

Por medio de esta opción se podrán crear y preparar Consultas de manifiestos a la Aduana.  El ingreso a esta opción se hace a través del botón “Consulta” ubicado en las opciones de acceso rápido (Figura 1.2). A continuación se muestra la siguiente pantalla (Figura 1.7).
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Figura 1.8
1. Búsqueda de documento para consulta de manifiesto.  Permite aplicar filtros por tipo de aduana, fechas y números de manifiesto y master.
2. Listado de las consultas registradas, preparadas (icono verde) y sin preparar (icono en blanco).

3. Diferentes opciones para consultas: Nueva, Editar, Eliminar y Preparar.

Nueva y Edita: A través de estas opciones se puede crear una nueva consulta o editar una ya existente.  Ambas muestran un formulario donde se ingresará o editará dicha información.
Eliminar: Elimina una consulta previamente registrada.

Preparar: Mediante esta opción, se pueden preparar una o más consultas para su envío a aduana.  Para esto es necesario primero seleccionar en la lista de consultas registradas aquellas consultas que se desee preparar usando las casillas de verificación que se encuentran al lado de cada elemento de dicha lista.

4. Imprimir: Este botón nos permite imprimir un listado de las consultas realizadas mostrando además un resumen de los datos que componen cada una.
4. Cierra la pantalla actual.

5. Mediante esta opción se pueden seleccionar o deseleccionar todas las consultas registradas en lugar de hacerlo manualmente un por una.. 
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Figura 1.8

F. Respuestas  de Aceptación/Rechazo de Consolidados/Desgloses enviados.

Mediante esta opción se podrá consultar las respuestas tanto de aceptación como de error por parte de la Aduana.  Esta opción se puede invocar desde el menú Transacciones -> Respuestas de Consolidados/Desgloses enviados o bien haciendo clic en el botón “Respuesta” de la barra de acceso rápido.  Tras seleccionar esta opción el sistema muestra la pantalla siguiente (Figura 1.9).
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Figura 1.9

1. Búsqueda de respuestas.  Permite buscar por Número de Manifiesto o Master 
2. Listado de las Respuestas Recibidas visualizada con resumen y descripción del documento.

3. Opción para visualizar el detalle de la respuesta; una misma respuesta puede incluir uno o mas detalles de aceptación y/o de error.  Tras elegir esta opción el sistema muestra la pantalla mostrada en la Figura 1.10
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Figura 1.10

1. En el cuadro de selección “Mostrar”, podrá elegir entre visualizar las aceptaciones o las respuestas con error recibidas
2. En esta lista se mostraran las aceptaciones o rechazos según lo que se haya elegido en el cuadro de selección del punto 2.
3. Por medio del botón “Detalle” podrá ver la información en un formulario para su mayor legibilidad (Figura 1.11)

4. El botón “Cancelar” lo regresa a la pantalla anterior.
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Figura 1.11
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G. Respuestas a Consultas Realizadas.

Mediante esta opción se podrá visualizar las respuestas a las consultas remitidas a la Aduana.  Esta opción se puede invocar desde el menú Transacciones -> Respuestas a Consultas Realizadas.  Tras seleccionar esta opción el sistema muestra la pantalla siguiente (Figura 1.9).
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Figura 1.12

1. Búsqueda de respuestas.  Permite buscar por Número de Manifiesto o Master 

2. Listado de las Respuestas Recibidas visualizada con resumen y descripción del documento.

3. Por medio del botón Detalle se podrá visualizar los detalles de la respuesta incluyendo las consultas procesadas y los errores.  Tras elegir esta opción el sistema muestra la pantalla mostrada en la Figura 1.13
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Figura 1.13
1. En el cuadro de selección “Mostrar”, podrá elegir entre visualizar las consultas procesadas o las respuestas con error recibidas

2. En esta lista se mostraran las consultas procesadas o los rechazos según lo que se haya elegido en el cuadro de selección del punto 2.

3. Por medio del botón “Detalle” podrá ver la información en un formulario para su mayor legibilidad (Figura 1.14)

4. El botón “Cancelar” lo regresa a la pantalla anterior.
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Figura 1.14
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REPORTE DE RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZADAS

2005 000030

23/03/2005

118-2005-00422
2

NYKS874023516

NYKS874023516

GENERAL - (1)

Tipo de Gui.

%

Aduana Dest: MARITIMA DEL CALLAO - (118)

2005-02-28
2005-03-10
2005-03-28
NEPTUNIA .4, - (3105)

Embarcador:

TAYLOR LOGISTICS S.A.C

Consignatario:

KB TRANS CORPORATION

Pto Embarque:
Pto Destino:

Hora Descar.:

CALLAO - (PECLL)
MOII, FUKUOKA - (JPMOI)

GENERAL - (G)

Marcas y Nimeros:
SHIPPER'S, LOAD, COU

Descripcidn:

10X 20 ST FCL/FCL 203.380 MT OF PERUVIAN STEAM DRIED FISHM

Observ.: ACTUALIZADO TARJA x SISTEMA el 04/03/2005-Term :3105 NEPTUNIA 5.4,

Observ.:

Peso

Empagues

Buen Estado:
Mal Estado:
Faltantes:
Sobrantes:
Iniciales:

Tot. volumen:

203,380
203,380
203,380

0

0
203,380
0.00

Tot. Bruto:
Recibido:
Buen Estado:
Mal Estado:
Faltanty
Sobrante:
Inicial:

Peso Tara:

203,380.00
203,380.00
203,380.00
000

000

000
203,380.00
22,630.00

Ccantidad:
Unidad:
Recibidos:





H. Mantenimientos.

Mediante estas opciones ubicadas en el menú Mantenimientos, podrá modificar o añadir nuevos registros a las tablas de Aduanas, Puertos, Terminales de Almacenamiento, Tipos de Carga, Condiciones de Carga, así como los Regímenes.

Para acceder a cualquiera de estos mantenimientos, deberá elegir cual de las tablas desea modificar desde el menú Mantenimientos.  A continuación el sistema mostrara una pantalla similar  la siguiente:
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Figura 1.15

Debido a la similitud de todos los mantenimientos, tomaremos como ejemplo el Mantenimiento de Puertos.
En la Figura 1.15 se puede observar la lista de puertos registrados en el sistema.  

1. Para añadir un nuevo registro, presionamos el botón “Nuevo” ([image: image28.png]


) ubicado en la barra superior y procedemos a ingresar el nuevo registro.

2. Para editar un registro existente bastará con hacer doble clic sobre el botón ([image: image29.png]


) y modifica la información que se requiera.

3. Finalmente, para eliminar algún registro, bastara con posicionarse sobre el registro a eliminar y presionar el botón “Eliminar” ([image: image30.png]


) de la barra superior.

Información de Contactos

Los siguientes son información que relaciona a la Empresa TCI S.A.

Empresa – http://www.tci.net.pe – Teléfono: 421-3222, Fax 421-8950

Soporte – soporte@tci.net.pe

 

Ventas – ventas@tci.net.pe 

Departamento de Soporte

· Luis Rocha Arista – lrocha@tci.net.pe
· Ricardo Castro Cavero – rcastro@tci.net.pe
· Francisco Gálvez – fgalvez@tci.net.pe
Departamento de Ventas
· Gissela Garcia Garrath – ggarcia@tci.net.pe
Departamento de Desarrollo

· Jenny Hermosilla Jara – jhermosilla@tci.net.pe
· Hector Maldonado Melgar – hmaldonado@tci.net.pe
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